Netiquette OSTERHOLZ=SCHARMBECK

Willkommen auf den Social-Media-Kanalen der Stadt Osterholz-Scharmbeck! Wir begriiRen ausdriicklich, wenn Sie un-
sere Beitrage auf Facebook, Instagram und You Tube kommentieren und sind gespannt auf lhre Meinung. Lassen Sie
andere Leserinnen und Leser daran teilhaben, um einen unmittelbaren Austausch zu unseren Themen und Angeboten
zu ermoglichen. Deshalb legen wir groRen Wert darauf, dass sich jede Diskussionsteilnehmernin und jeder Diskussions-
teilnehmer frei dauRern kann und dabei niemand ausgeschlossen wird. Wir miissen daher darauf bestehen, dass Beitrage
auch bei inhaltlichen Differenzen konstruktiv und sachlich formuliert bleiben. Daher bitten wir Sie, die folgenden Ver-
haltensregeln zu beachten:

1. Die Rolle der Moderation

Die Diskussion wird von neutralen Moderatorinnen und Moderatoren begleitet, die auf einen konstruktiven Aus-
tausch achten. Sollten Beitrdge und Kommentare nicht den Regeln eines fairen Dialogs (Verhaltensregeln) entspre-
chen, hat die Moderation das Recht, diese nicht freizuschalten bzw. diese nachtraglich zu entfernen. Nutzerkonten,
unter denen wiederholt regeliiberschreitende Beitrdge veroffentlicht werden, kénnen auch dauerhaft gesperrt
werden.

2. Pflegen Sie ein respektvolles Miteinander

Denken Sie immer daran, dass hinter den Beitragen Menschen stehen, die genauso respektvoll behandelt und
ernst genommen werden mochten wie Sie. Treten Sie fiir Ihre Ansichten und Interessen ein, aber unterlassen Sie in
jedem Fall verbale Angriffe auf andere Personen oder Institutionen.

Beleidigungen, Bedrohungen, Schimpfwérter, Hetzerische AuRerungen sowie die Diskriminierung und Diffamierung
von Personen und Gruppen aufgrund ihrer Religion, Herkunft, Nationalitat, kérperlichen Verfassung, Einkommens-
verhdltnissen, sexuellen Identitat, ihres Alters oder ihres Geschlechts werden nicht geduldet. Pornografische oder
strafrechtlich relevante AuRerungen verstoRen ebenfalls gegen die Verhaltensregeln auf diesen Plattformen. Sollte
Sie diese Verhaltensregeln missachten, behalten sich die Moderatoren vor, lhre Beitrage nicht freizuschalten oder
zu entfernen.

3. Verfassen Sie lhre Texte selbst
Die von lhnen eingestellten Texte miissen von lhnen selbst verfasst sein. Gerne kénnen Sie kurze Zitate benutzen,
um Ihre Aussagen zu untermauern. Geben Sie dabei bitte immer deutlich die Quelle des Zitats und den oder die
Autorln an.

4. Keine Werbung bitte

Werbung fiir Dienstleistungen und Produkte jeglicher Art ist nicht erlaubt. Bei Links zu externen Webseiten behal-
ten wir uns vor, verlinkte Inhalte zu berpriifen und ggf. zu entfernen.

5. Stellen Sie die Relevanz des Beitrags sicher
Vergewissern Sie sich, dass lhr Beitrag dem Thema der Diskussion und der Plattform entspricht. Nicht erlaubt sind
wiederholte inhaltsgleiche Eingaben oder erneute Hinweise auf eigene Beitrdage und Kommentare. Um die Wahr-
scheinlichkeit zu erhdhen, dass lhre Beitrage von anderen Diskussionsteilnehmern gelesen werden, sollten Sie
darauf achten, sich kurz und pragnant auszudriicken und Wiederholungen zu vermeiden.

6. Gehen Sie mit Ihrer Anoymitdt verantwortungsvoll um

Missbrauchen Sie die vermeintliche Anonymitdt im Internet nicht, um sich als eine andere reale Person auszugeben
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oder um diese in Misskredit zu bringen. Insbesondere die missbrauchliche Nutzung von Identitaten, die Personen
des offentlichen Lebens imitieren, ist nicht erlaubt. Auch die mehrfache Registrierung derselben Person ist nicht
gestattet. Zum Schutz lhrer Privatsphare und zur Vermeidung von Missbrauch durch Dritte priifen Sie bitte sorgfal-
tig, ob es erforderlich ist, Ihre Kontaktdaten in Beitrdgen anzugeben.

7. Begrenzen Sie die Anzahl Ihrer Beitriige und Kommentare

Achten Sie bei lhrer Diskussionsbeteiligung darauf, dass neben Ihnen auch andere Teilnehmer die Gelegenheit
haben, sich zu dauRern. Bei iibermaRig vielen Beitragen und Kommentaren einzelner Teilnehmer kénnen die Mei-
nungen der Anderen nur schwer wahrgenommen werden. Die Moderation hat die Aufgabe, fiir eine ausgeglichene
Beteiligung zu sorgen. In extremen Fallen behalt sich die Moderation vor, das Nutzerkonto eines libermaRig aktiven
Teilnehmers zu sperren.

8. Kontinuierliches Miteinander
Unser Social-Media-Team ist gerne fiir Sie da und beantwortet Ihre persénlichen Anfragen so schnell wie moglich.

Haben Sie Fragen zu unserer Netiguette? Dann nutzen Sie bitte unser Kontaktformular oder schreiben Sie uns an
socialmedia®@osterholz-scharmbeck.de.

Hilfreiche Hinweise fiir das Verfassen eines Kommentars:

» Beziehen Sie sich auf das Thema des Posts.

« Diskutieren Sie sachlich. Unsachliche und/oder beleidigende Kommentare haben bei uns kei-
nen Platz.

« Begruinden Sie lhre Meinung - besonders wenn Sie (konstruktiv) widersprechen mochten.

« Wahren Sie die Regeln der Hoflichkeit, wie in einem Gesprdch von Angesicht zu Angesicht.

« Sehen Sie davon ab, andere personlich zu provozieren.

« Stellen Sie sicher, dass Sie die Rechte zur Verbreitung der von Ihnen verdffentlichten Inhalte
haben. Zitate missen korrekt als solche gekennzeichnet werden, auch wenn sie sehr bekannt
sind. Beachten Sie das Urheberrecht.

« Respektieren Sie die Personlichkeitsrechte Ihrer Mitmenschen und das Recht am eigenen Bild.
Veroffentlichen Sie keine persénlichen, schiitzenswerten Daten wie Adressen oder Rufnum-
mern.

« Umniemanden auszuschlieRen, soll moglichst die deutsche Sprache verwendet werden.

Alle Userinnen und User sind fiir die von ihnen veréffentlichten Beitrage selbst verantwortlich. Mit dem Freigeben eines
Kommentars auf unseren Social-Media-Kanalen erklaren Sie sich einverstanden, dass Ihre Aussagen dffentlich zugang-
lich werden und daraufhin auch zitiert werden kénnen.

Ilhr Social-Media-Team der Stadt Osterholz-Scharmbeck




